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[bookmark: _Toc501042280][bookmark: _Toc501365213]La empresa y su participación en el Programa Xpande Digital
Incluir una descripción de la empresa, características, actividad … y aquellos aspectos de mayor interés sobre la empresa y su negocio.

Determinar el producto a posicionar, mercado objetivo y página web.

El cuadro siguiente recoge información de las fechas de participación de la empresa en el Programa:
 
	
	Fecha de inicio
	Fecha de finalización

	Participación en el Programa
	xx/xx/xx
	xx/xx/xx

	      Fase de Asesoramiento
	xx/xx/xx
	xx/xx/xx

	      Fase de Ayudas
	xx/xx/xx
	xx/xx/xx
















[bookmark: _Toc501355850][bookmark: _Toc501365214]Fase de Asesoramiento
[bookmark: _Toc501355851][bookmark: _Toc501365215]1. Objetivos de la empresa 
Describir los objetivos que la empresa pretende alcanzar con la web y con las acciones en internet en el ámbito internacional.

[bookmark: _Toc501355852][bookmark: _Toc501365216]2.- País 
Determinar el país objetivo y los segmentos a los que dirige el posicionamiento on-line de la empresa.

[bookmark: _Toc501365217]3.- Situación inicial
Determinar qué instrumentos utiliza la empresa para posicionarse on-line (web, redes sociales, blogs, publicidad …) e identificar aquellas actuaciones, si las hubiera, que la empresa ya está desarrollando en el país objetivo como apoyo a su posicionamiento on-line. Si no está haciendo nada indicarlo.

[bookmark: _Toc501365218]4.- Áreas de mejora
Especificar las áreas detectadas de mejora para el posicionamiento on-line en el mercado objetivo.


[bookmark: _Toc501365219]5.- Estrategia de marketing digital 
Determinar la estrategia de marketing digital a seguir por la empresa para mejorar su posicionamiento on-line en el mercado exterior objetivo.



[bookmark: _Toc501355858][bookmark: _Toc501365220]Fase de Ayudas
[bookmark: _Toc501355859][bookmark: _Toc501365221]1. Objetivo
A través de la Fase de Ayudas la empresa tiene como objetivo realizar actuaciones encaminadas a mejorar su posicionamiento on-line en especificar el mercado en el que desarrolla actuaciones.
La empresa aprovecha los recursos que le facilita el Programa para impulsar su estrategia internacional en dicho país.

[bookmark: _Toc501355860][bookmark: _Toc501365222]2. Actuaciones desarrolladas
A continuación, se recogen las actuaciones realizadas por la empresa en la Fase de Ayudas del Programa Xpande Digital con el fin de impulsar su proceso de posicionamiento on-line en este país, como apoyo a su proceso de internacionalización.
En el siguiente apartado se recoge un cuadro resumen del gasto realizado por la empresa por tipología de gasto y actuación.

[bookmark: _Toc501355861][bookmark: _Toc501365223]2.1.- Cuadro resumen actuaciones Fase II

En los siguientes cuadros se recoge un resumen del gasto efectuado por la empresa en la Fase de Ayudas por tipología de gasto y actuación. La cifra final de la certificación puede variar de la recogida en el cuadro.

	Tipología de Gasto
	Importe
	%

	Campañas en Google Adwords (SEM)
	€
	

	Mejora de posicionamiento SEO
	€
	

	Analítica web
	€
	

	Generación de contenidos
	€
	

	E-mail marketing
	€
	

	Campañas en Redes Sociales
	€
	

	Landing pages / microsites
	€
	

	Alta en directorios / market places
	€
	

	Compra de dominios
	
	

	Traducciones
	
	

	Total
	€
	100%



	Actuación
	Tipología de Gasto
	Importe

	Actuación 1
	
	€

	Actuación 2
	
	€

	Actuación 3
	
	€

	Actuación 4
	
	€

	…
	
	€

	…
	
	€

	…
	
	€

	…
	
	€

	
	Total
	€




[bookmark: _Toc501355862][bookmark: _Toc501365224]2.2. Actuación 1

Explicar la actuación.

[bookmark: _Toc501365225]2.3. Actuación 2

Explicar la actuación.

[bookmark: _Toc501365226]2.4. Actuación 3

Explicar la actuación.

[bookmark: _Toc501365227]…


[bookmark: _Toc501355864][bookmark: _Toc501365228]Conclusiones
Incorporar las principales conclusiones sacadas por la Cámara tras la participación de la empresa en el Programa.
Pueden ser del siguiente tipo:
· Grado de implicación de la empresa en el programa.
· Utilidad del Programa para la mejora del posicionamiento on-line de la empresa en el mercado exterior objetivo y el desarrollo de su proceso de internacionalización. 
· Interés de la empresa por la Fase de Asesoramiento y/o Fase de Ayudas
· Nivel de aprovechamiento de los recursos puestos a su disposición a través del Programa.
· Nivel de cumplimiento del plan de acciones diseñado en la Fase de Asesoramiento
· .…
  
Incluir todo aquello que la Cámara considere de interés.




En…………, a …. de … de …..

Nombre asesor cameral 					Empresa beneficiaria 


Firma								Firma


[image: ]2023 l Todos los derechos de Propiedad Intelectual sobre los informes, metodología, herramientas de trabajo y resultados de todo tipo que se manifiesten del Servicio de Asesoramiento XPANDE DIGITAL pertenecen a la Cámara de Comercio de España en exclusividad para todo el mundo y por el tiempo de duración legal de los derechos, de conformidad con lo establecido en el Real Decreto Legislativo 1/1996, de 12 de abril, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de la Propiedad Intelectual, y demás normativa en la materia.
La distribución, modificación, cesión o comunicación pública de los citados contenidos y cualquier otro acto que no haya sido expresamente autorizado por la Cámara de Comercio de España quedan expresamente prohibidos.
La Cámara de Comercio de España se reserva el ejercicio de las acciones civiles, penales o de otro orden que les correspondan en caso de que se produzca una infracción de sus derechos de propiedad intelectual e industrial.
Cámara de Comercio de XXXXX
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