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“Nombre de la Empresa”

Nota: este entregable recoge el trabajo desarrollado con la empresa en la Parte 1B de
Acceso al Mercado, que define la estrategia de exportacién de la empresa en el pais
objetivo seleccionado.

A continuacidn se presentan los apartados que debe recoger el informe. Los textos que
aparecen en cada uno de ellos pretenden ayudar a entender el contenido de cada
apartado. Se tienen que borrar aquellos textos que son indicaciones internas para las
Camaras de cémo elaborar el informe.

La informaciéon recogida en este informe procede de las conclusiones y decisiones
tomadas tras las sesiones mantenidas con la empresa en las que se trabajé con los
Dossiers de Inteligencia, los cuadernos de trabajo y las herramientas digitales. Se puede
incluir informacion procedente de los Dossiers de Inteligencia.

Este informe se entrega a la empresa como entregable del asesoramiento realizado
durante la Parte 1B de Acceso al Mercado.

Nota: este primer apartado, relativo a la actividad de la empresa, unidades de negocio
y cartera de productos y modelo de negocio sdlo se ha de cumplimentar para aquellas
empresas que entren directamente en Mddulo 2. Para las empresas que hayan realizado
la Parte 1A de Seleccién de Mercados el informe comienza en el apartado 1.

La Empresa y su actividad

Incluir una descripcion de la empresa y su actividad y aquellos aspectos de mayor interés
que ayuden a conocer la empresa y su negocio.

Si se considera interesante para la empresa se puede incluir informacién y datos
procedentes de los Dossiers M1D1y M1 D2.

Unidades de negocio y carteras de productos para la exportacion

Incluir la informacion mas relevante del analisis de las unidades de negocio efectuado
junto con la empresa en la sesién 1 del Mddulo 1.

Incluir las matrices y tablas utilizadas durante el analisis con la empresa.

Finalizar el apartado con la seleccion de la unidad de negocio/cartera de productos
sobre la que se va a centrar el plan de internacionalizacion.

Analisis Canvas de la Unidad de Negocio para la internacionalizacion

Incluir informacién del analisis Canvas que se ha hecho sobre la unidad de negocio
elegida, sobre la que se va a disefiar el plan de internacionalizacién, y que se han
trabajado durante las sesiones 2 y 3.
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Incluir el lienzo Canvas con los resultados del analisis.

Se puede recoger al final una explicacién de las principales conclusiones del mismo.

1. Pais objetivo

“Nombre pais”
Determinar el pais seleccionado y las razones de su eleccién.

Se puede incluir toda aquella informacion que el técnico de la Cdmara de Comercio
considere relevante sobre el interés de la empresa por el mercado, conocimiento y
experiencia que tiene sobre el mismo.

2. Analisis del entorno

En este apartado se recogen las principales conclusiones del andlisis del entorno que
pueden afectar de manera positiva o negativa a la estrategia internacional de la
empresa. El técnico de la Camara puede incluir toda aquella informacidn que considere
relevante sobre el andlisis del entorno.

2.1 Entorno politico

2.2. Entorno econdmico

2.3. Entorno social

2.4. Entorno tecnoldgico

3. Andlisis situacion del sector y ciclo de vida

En este apartado se incluye la informacion que se considere relevante sobre la situacidon
del sector en el pais objetivo y el ciclo de vida en el que se encuentra el producto / sector
de la empresa.
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4. Posicion competitiva de la empresa y estrategia de acceso al
mercado

Este apartado recoge dos puntos importantes:

= Los resultados del anadlisis de la posicidn competitiva de la empresa en el
mercado.

= Laestrategia de acceso a seguir en funcion de la combinacidn de la fase del ciclo
de vida del producto / sector de la empresa en el mercado y de la posicion
competitiva que tiene la empresa en el pais.

5. Segmentacion de clientes

Este apartado recoge la informacion relativa a los segmentos de clientes seleccionados
por la empresa.

Se puede incluir toda aquella informacidn que el técnico considere relevante sobre los
segmentos, hdabitos de consumo y compra y tendencias, a partir de los datos
procedentes de los Dossiers de Inteligencia, investigaciéon del propio técnico y
aportaciones de la empresa.

6. Canales de comercializacion

Este apartado recoge la informacidn relativa a los canales de comercializacion elegidos
por la empresa para acercar sus productos hacia sus segmentos de clientes objetivo.

Se recoge toda la informacién que se considere relevante para la empresa, a partir de
los datos procedentes de los Dossiers de Inteligencia, investigacion del propio técnico y
aportaciones de la empresa.

7. Modelo de negocio en el mercado objetivo

Este apartado recoge informacién sobre aquella variacion que haya podido sufrir el
modelo de negocio para su desarrollo en el mercado de destino.

Si no hubiera necesidad de ninglin cambio se puede indicar que la empresa desarrollara
en el pais el mismo modelo de negocio que tiene en el mercado nacional.

Se puede incluir el dibujo del nuevo modelo de negocio siguiente el lienzo Canvas.
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8. Perfiles de clientes

Este apartado recoge informacion de los perfiles de clientes que se ajustan al/los
segmento/s de clientes de interés para la empresa.

Se pueden incluir los datos de las empresas identificadas y se puede recoger la razén del
interés de la empresa por ese perfil.

El objetivo de este apartado es que la empresa tenga recogido el perfil de aquellas
empresas que le interesen para que pueda buscar mas empresas de ese perfil, por si
misma o con el apoyo de un tercero.

9. Decisiones sobre el producto

Este apartado recoge todas aquellas consideraciones que sean necesarias para adaptar
el producto a los requerimientos y exigencias del mercado.

10. Precio de exportacion

Durante una sesidn se ha ensefado a la empresa a calcular el precio de exportacion a
través de dos técnicas: de origen a destino y de destino a origen.

Este apartado tiene como objetivo recoger el cdlculo del precio de exportacién y sus
principales conclusiones. Se pueden insertar aquellas imagenes de la herramienta de
calculo de precio de exportacion que se consideren interesantes.

Si la empresa finalmente ha decidido calcular internamente el precio de exportacién
(por no compartir datos internos) y la Cdmara no dispone del resultado final se puede
reflejar en este apartado que se ensefié a la empresa la importancia de calcular bien el
precio de exportacion, se le ensefié a hacerlo a través de dos técnicas, se le facilité la
herramienta digital para hacerloy la empresa lo trabajé de manera interna sin compartir
los resultados.

11. Estrategia de posicionamiento y comunicacion

Este apartado recoge las conclusiones y resultados derivados del trabajo realizado en el
analisis de las ventajas competitivas, propuesta de valor y factores de diferenciacién de
la empresa en el mercado respecto a la competencia. Puede incluir los mapas de
posicionamiento, curvas de valor y aquellas otras herramientas que se hayan utilizado
para definir su estrategia de posicionamiento diferenciado en el mercado.

Asimismo, recoge la estrategia de comunicacién, marketing y promocién que servira de
apoyo al posicionamiento de la empresa en el mercado.
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12. Plan de Accion

Este apartado recoge el Plan de Accién definido con la empresa y que se incluye en la
estrategia de exportacion definida a lo largo de la Fase de Asesoramiento del programa.

El Plan recoge informacidén sobre la actuacidn a realizar, objetivo que persigue, fecha 'y
plazo de ejecucion, responsable y presupuesto.

El Plan de Accidn es una herramienta imprescindible para el desarrollo de la estrategia
de exportacién de la empresa. Sus actividades se podrdn apoyar en la Fase de Ayudas
del Programa, siempre quesean elegibles dentro del Programa y haya presupuesto para
ello.

13. Plan Econdmico y Financiero

Toda estrategia de exportacion se sustenta en un Plan Econdmico y Financiero.
Este apartado recoge los resultados y conclusiones de este ultimo plan.

En el Mdédulo 4 se ha ensefiado a la empresa la importancia que tiene este plany se le
ha ensenado a calcularlo.

El plan recoge un analisis de los ingresos probables, gastos, inversiones y necesidades
de financiacion.

Si la empresa finalmente ha decidido trabajar internamente este Plan Econdmico y
Financiero (por no compartir informacién sobre gastos internos) y la Cdmara no dispone
del resultado final se puede reflejar en este apartado que se conciencid a la empresa en
la importancia de trabajar bien este plan, se le ensefié a hacerlo y se le facilitd la
herramienta digital para que lo pudiera trabajar internamente.

Por ultimo, la Camara puede incluir aquellos apartados adicionales que considere
adecuados y que enriquezca el Informe. El objetivo es que la empresa tenga recogido en
un documento el trabajo realizado y la estrategia de exportacion definida en la Pate 1B
de Acceso al Mercado del Programa.
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